
Sehr geehrter Kunde

Es hat uns gefreut, dass wir für Sie den Auftrag ausführen durften und bedanken uns 
dafür  herzlich.  Da  uns  Ihre  Zufriedenheit  sehr  am  Herzen  liegt  und  wir  unsere 
Leistungen  und  Abläufe  stetig  optimieren  wollen,  sind  wir  auf  Ihre  Rückmeldung 
angewiesen. Ihre Meinung interessiert uns – nur so können wir uns stetig verbessern.

Bitte nehmen Sie sich kurz Zeit, um die nachfolgenden Fragen zu beantworten.

sehr gut gut befriedigend unbefriedigend

Auftragsaufnahme

Offerte

Montage

Termintreue

Service

Qualität

Kosteneinhaltung

Ihre Bemerkungen

Name, Adresse  ….....................................................................................................................................................................................

Wir bedanken uns herzlich für  Ihre Rückmeldung und freuen uns,  für  Sie  weitere 
Aufträge ausführen zu dürfen. 

Freundliche Grüsse

Michel Haustechnik AG
Yves Donzé & Team

R  Formular bitte zurücksenden oder faxen


